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Vos proches habitent loin, vous avez de la famille à l’étranger ? Vous n’êtes pas à l’aise avec les mails ou les SMS
et vous voulez utiliser « Skype » ? Venez participer à notre atelier pour apprendre à communiquer facilement et
gratuitement depuis votre smartphone, tablette ou PC et gardez enfin le contact !

Présentation

Lors de cette séance, vous allez apprendre comment communiquer avec vos proches à l’aide d’internet. Comme
vous le savez, les appels et SMS vers l’étranger sont surtaxées et coûte donc souvent très chers. Heureusement, il
existe d’autre moyens de communiquer à l’aide de son smartphone ou de son ordinateur avec un proche qui est à
l’étranger.

Il est important de se rappeller que les appels et les SMS vers un pays de l’Union Européenne ne sont plus surtaxées
aujourd’hui. Il vous couterons donc la même chose qu’un appel vers la France !

Sur son smartphone

Dans cette partie, vous allez découvrir les applications qui permettent d’envoyer des messages ou de passer des
appels via son smartphone.

Attention : toutes ces application nécessite une connnexion à internet, que ce soit via wifi ou via vos donnéesmobiles.

La méthode

Pour télécharger une application, la méthode est toujours la même : il faut ouvrir son application Google Play, puis
écrire le nom de l’application recherché dans la barre de recherche sur le haut de l’application, avant d’appuyer sur la
touche entrée.
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Exemple : si l’on cherche l’application de Gmail, nous allons écrire “gmail” dans la barre de recherche puis appuyer
sur la touche entrée.

Une fois installée, l’application se retrouve sur votre écran d’accueil ou dans votre menu. Pour ouvrir l’application,
vous pouvez appuyer directement sur le bouton “Ouvrir” qui à remplacé le bouton “installer”.

Whatsapp

L’application la plus connu pour discuter via son smartphone est sans doute Whatsapp. Elle est utilisé par un grands
nombre de personnes et fonctionne dans le monde entier.

Pour l’installer, il vous suffit de suivre la méthode indiquée plus haut. Une fois l’application installée, il vous faut
l’ouvrir. Whatsapp va alors vous demander votre pays et votre numéro de téléphone pour pouvoir vous envoyer un
code de vérification par SMS.

2



Une fois votre numéro de téléphone renseigné, appuyez sur le bouton “Suivant”. Ici, on va vous demander de ren-
seigner le code de vérification que vous venez de recevoir par sms. Normalement, vous pouvez accéder à ce SMS
en ouvrant le volet des notifications de votre téléphone. Pour cela, il faut glisser du haut vers le bas de son écran.

Enfin, après avoir appuyé à nouveau sur le bouton “Suivant”, il faudra renseigner votre nom. Ici, vous pouvez mettre
votre nom et prénom mais aussi n’importe quel nom que vous avez choisi, un pseudo ou qu’importe. Une fois que
ce nom est renseigné, il ne vous reste plus qu’à appuyer une dernière fois sur le bouton “Suivant”.

Et voilà ! vous avez maintenant installé Whatsapp. En ouvrant l’application, vous verez apparaitre tous les contacts
de votre téléphone qui sont aussi inscrit sur Whatsapp. Si une personne que vous connaissez n’apparait pas, c’est
certainement qu’elle n’as pas l’application.
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Signal

Signal est une application pour téléphone qui fonctionne de lamêmemanière queWhatsapp. Elle présente cependant
comme avantage de chiffrer les communication, c’est-à-dire de masquer leur contenu, comme pour un message
codé. Whatsapp ne chiffre pas vos communication, tout vos messages sont stockés chez l’entreprise. Whatsapp
appartenant à Facebook, peu réputée pour protéger les données de ces utilisateurs, il peut être judicieux d’utiliser
une autre application plus sécurisée pour communiquer.

Signal s’installe de la même manière que Whatsapp, et il faudra également que les personnes avec lesquels vous
souaitez discuter installe l’application pour pouvoir vous parler.

Sur votre ordinateur

Il est parfois intéressant d’utiliser son ordinateur pour communiquer plutôt que sont smartphone. En effet, vous avez
surement une meilleur caméra et une meilleur connexion internet sur votre ordinateur.

Voici deux logiciels que vous pouvez utiliser pour communiquer via internet sur votre ordinateur.

Skype

Skype est le logiciel le plus largement utilisé pour emettre des appels visuels. Il permet de discuter à 2 ou plus en
vidéo gratuitement à travers le monde. Encore une fois, il faudra que la personne avec laquelle vous voulez converser
soit présente sur Skype.

Pour l’installer, il faut vous rendre à cette adresse :

1. Consultez cette page de téléchargement de Skype avec n’importe quel navigateur, par exemple Firefox.

2. Cliquez sur le bouton Télécharger Skype pour Windows. L’installeur de Skype va alors se télécharger. Si
vous utilisez Microsoft Internet Explorer, une barre de notification apparaîtra en bas de la page pour choisir
entre exécuter l’installeur et sauvegarder le fichier sur votre ordinateur. Cliquez sur Exécuter pour démarrer
le processus. Dans d’autres navigateurs, il se peut que vous deviez d’abord sauvegarder l’installeur de Skype
avant de l’exécuter.
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Remarque : si vous voyez une fenêtre « Fichier ouvert – Avertissement de sécurité », cliquez sur Ouvrir
ou Exécuter

3. L’avertissement Contrôle de compte utilisateur peut s’afficher, vous demandant d’autoriser l’installeur Skype
à apporter des modifications à votre ordinateur. Si cette fenêtre apparaît, cliquez sur Oui pour commencer
l’installation.

4. Attendez la fin de l’installation de Skype.

Et voilà ! Vous avez maintenant le navigateur skype installé sur votre ordinateur. Vous pouvez alors retrouver l’icone
sur votre bureau et l’ouvrir en double cliquant dessus. Sinon, il vous suffit d’ouvrir le menu de windows (en bas à
gauche) et de rechercher “Skype” dans celui-ci.

Ensuite, il va falloir vous créer un compte Skype. Il vous faut alors ouvrir Skype et cliquer sur la fenêtre Skype de
connexion, sélectionnez créer un nouveau compte (ou accéder directement à la page Créer une compte). Le logiciel
va alors vou guider dans la création de votre compte, c’est assez simple.

Framatalk

Utiliser Skype peut être assez compliqué, puisqu’il faut à la fois télécharger le logiciel, l’installer et ce créer un compte.
Heureusement, il existe d’autres moyen de communiquer en vidéo avec vos proches. L’une d’entre elle est Framatalk.
Il prend la forme d’un site internet, disponible sur https://framatalk.org. Une fois que vous êtes sur ce site, il faut
écrire un nompour votre canal. Par exemple, on peut lui donner un nom commeDiscussionMPT, puis ensuite appuyer
sur “Créer”.
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Ensuite, il vous suffira de communiquer a vos proche l’adresse du canal que vous venez de créer. Si vous avez appellé
votre canal DiscussionMPT, il faut lui donner l’addresse https://framatalk.org/DiscussionMPT.
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